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TINH QUANG NINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:2898 /QD-UBND Quang Ninh, ngay23 thang 7 nam 2025
QUYET PINH

V& viéc sira ddi, bo sung, cip nhat Ké hoach cai cich hanh chinh
tinh Quang Ninh nam 2025

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NINH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong nam 2025;

Can cir Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/12021 ciia Chinh phii ban hanh
Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021- 2030;

~ Can cik Chi thi s6 23/CT-TTg ngdy 02/9/2021 ciia Thii tuéng Chinh phii vé

dday manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan
2021-2030;

Can cir Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 09/4/2021 ciia Ban Chcfp hanh Dang
bo tinh vé dday manh cai cach hanh chinh, cai thién moi truong ddu tw kinh doanh,

ndng cao nang liec canh tranh cdp tinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030,

Can cir Nghi quyét 56 1 24/NQ-HDND ngay 04/12/2022 cua Hoi dong nhén
dadn tinh vé mét sé gidi phdap ddy manh cdi cdch hanh chinh, cai thi¢n moi truong

dau tw kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap tinh gan véi chuyén doi so
tinh Quang Ninh den nam 2025, dinh huong dén nam 2030,

Can cir Quyét dinh sé 1663/0D-UBND ngay 27/5/2021 cia Uy ban nhén
dan tinh vé phé duyét Bé an “Bay manh cdi cach hanh chinh, cdi thién méi truong
dau tw kinh doanh, ndng cao nang lyc canh tranh cdp tinh giai doan 2021-2025,
dinh huong dén nam 2030”’;

Can cir Quyét dinh sé 3322/0D-UBND ngay 01/10/2021 ciia Uy ban nhdén
ddn tinh ban hanh Chuwong trinh cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh giai doan
2021-2030;

Can cit Van ban s6 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 ciia B6 Ngi vu vé xdy
dung ké hoach cai cach hanh chinh va bao cao dinh ky cai cach hanh chinh;

Theo dé nghi cua So Noi vu tai To trinh s6 114/TTr-SNV ngay 11/7/2025.

QUYET PINH

Djéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay vi¢c sua doi, bo sung, cap
nhat K& hoach cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh ndm 2025.

Piéu 2. Hiéu luc thi hanh
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh; Céc ndi dung
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d3 thuc hién theo Quyét dinh s6 3936/QD-UBND ngay 31/12/2024 ctia UBND
tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh nam 2025
tiép tuc duoc trién khai thuc hién va cap nhat theo K& hoach duoc ban hanh kém
theo Quyét dinh nay.

Piéu 3. Giao S& Ndi vu huéng dan, theo ddi, don ddc, kiém tra, danh gia
tong hop va bao cao két qua viéc thyc hién Ké hoach nay.

Piéu 4. Cac ong, ba: Chanh Van phong UBND tinh, Giam ddc S& Noi vu,
Thu trudng cac So, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac
khu, cac co quan trung wong dong trén dia ban tinh va cac don vi su nghi€p cong
lap truc thuéc UBND tinh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3 (thyc hién); CHU TICH
- VPCP, Bo Néi vu; S :
- Vu CCHC - B Noi vi; - bio cdo @
- CT, PCT UBND tinh; S ) o
- Uy ban MTTQ va cac TC CT-XH tinh; 2z il ‘ﬁ? ‘ N ‘
- V0, V1-3, NC; N WY
- Luu VT, NC3, E @%
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TS | DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THSH L8 RN H Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

i, b0 sung, cap nhat Ké hoach cii cach hanh chinh

/ tinh Quéang Ninh nam 2025

(Kem theo Quyet dinh $s6:2898 /QD-UBND ngay23/7/2025 cua UBND tinh)

Cin ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021- 2030; Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé ddy manh thyc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;
Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 09/4/2021 cua Ban Chip hanh Dang b tinh vé
déy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025, dinh huong dén nam 2030;
Nghi quyet 5O 124/NQ-HDND ngay 04/12/2022 cua Ho1 d6ng nhan dan tinh vé
mot so giai phap ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh cip tinh gan véi chuyén doi sé tinh Quang
Ninh dén niam 2025, dinh hudng dén nim 2030;

Can ctr Quyét dinh s6 1663/QD-UBND ngay 27/5/2021 ctia UBND tinh vé
phé duyét Bé an “Day manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh
doanh, nang cao ning luc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 20307; Quyét dinh s6 3322/QD-UBND ngay 01/10/2021 ctia UBND tinh
ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh giai doan 2021-
2030; Can ctt huéng dan ciia Bo Noi vu tai Vian ban s6 4625/BNV-CCHC ngay
02/7/2025 vé xiy dung ké hoach cai cach hanh chinh va bao cao dinh ky cai cach
hanh chinh va yéu cau trién khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép (chinh
thire hoat dong tir ngay 01/7/2025), Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach stra
d6i, bd sung, cap nhat K& hoach cai cach hanh chinh caa tinh nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA MOT SO CHI TIEU CU THE
1. Muc dich

- Stra d61, bo sung, cap nhat cac chi ti€u, nhi€ém vu cong tac cai cach hanh
chinh dé t6 chuc thuc hi¢n cac nhiém vu cu thé trong 06 thang cuéi ndm 2025,
dap ung yéu cau cua mo hinh t6 chirc méi sau khi thyc hién sap xép.

- Trién khai hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh theo sy chi dao cia Trung
uong; Cong tac cai cach hanh chinh caa tinh dugc tién hanh déng bo, cb trong
tam, phu hop voéi diéu kién thyuc tién cta tinh, gop ph?m thuc hién théng lo1 cac
muc tiéu phat trién kinh té, xa hoi.

- Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir ngudi dan, 1dy nguoi dan 1am trung
tam; nang cao va 1ay sy hai long ctia ngudi dan 1a thude do danh gia chit lugng
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cap tir tinh dén co so.
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- Tiép tuc thuc hién dé)ng bd, hi¢u qua 06 nd1 dung cai cach hanh chinh, trong
do trong tam 1a cai cach t6 chire by may tinh gon hoat dong hi¢u luc, hi€u qua.

2. Yéu cau

- Thil truéng cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh tiép tuc doi
moi, nang cao chat lwong cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chirc thuc hién nhiém vu
cong tac cai cach hanh chinh, nhit 13 tiép tuc nang cao vai tro trach nhiém cia
nguoi dung dau trong chi dao, td chire thye hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
cua co quan, don vi.

- Thyc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, cu thé hoa trach nhiém,
thoi gian thyc hién cac nhiém vy cu thé va dé ra cac giai phap nang cao hiéu qua
cong tac CCHC. Lay két qua thyuc hién nhiém vu 1am thude do dé danh gia muc
d6 hoan thanh nhiém vy, nang luc, hi€u qua cong tac cia t6 chirc, ci nhan gén VOl
binh xét thi dua, khen thuong dé tao dong luc cho cac co quan, don vi, dia phuong
hoan thanh tot nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025.

- Cac co quan, don vi, dia phuong chu dong nghién ctru, sang tao, day manh
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd, ap dung giai phap doi mai trong t6
chure thue hién lam khau dot pha trong cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh cua
mdi co .quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh. Tlep tuc ddy manh phan cap,
iy quyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét, nang
cao tinh minh bach, tao thuan loi t6i da cho t6 chuc, cong dan va tiét kiém kinh
phi cho xa hdi.

II. MOT SO CHI TIEU CU THE
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Nang cao chat lugng, hiéu qua cai cach hanh chinh phuc vu muc tiéu phat
trién kinh té - xa hoi; thuc hién tot chu dé cong tdc nam 2025 “But pha trong phat
trién kinh té, tao da cho nhiém ky moi”.

- Tiép tuc gitt vimg vi tri nhém dau ca nude vé Chi sb cai cach hanh chinh
cap tinh (PAR INDEX); Chi sb niang luc canh tranh cdp tinh (PCI); Chi sé do
ludng su hai 1ong ctia ngudi dan ddi voi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS) va Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI).

2. Cai cach thé ché

- 100% van ban quy pham phap luat cua tinh dugc xay dung, ban hanh dung
tham quyén, hinh thirc, trinh tu, tha tuc quy dinh.

- 100% vin ban dugc cip c6 tham quyén giao quy dinh chi tiét duoc ban
hanh kip thoi theo quy dinh.

- Thyc hién ra soat, hoan thién cac van ban quy pham phap luat do tinh ban
hanh trén tat ca cac linh vuc, chu trong ra soat, sua d6i, bo sung, thay the cac van
ban quy pham phap luat vé chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau t6 chirc co
quan chuyén mén sau sap nhap, t6 chirc lai theo Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung vong Dang khoa XII vé mot s van dé tiép
tuc d6i méi, sap xep td chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong



hi¢u luc, hiéu qua.

- 100% céc van d¢ phat hién qua ra soat, kiem tra thi hanh phap lut dugc
xtr 1y hodc kién nghi xtr ly kip thoi theo quy dinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- R soét, dé xuét cap c6 thim quyén cit giam, don gian hoa ngay thi tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh bao dam bai bo it nhat
30% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét; giam it nhat 30% thoi gian giai
quyét cta cac tha tuc hanh chinh, 30% chi phi tuan thu tha tuc hanh chinh.

- 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép duoc thuc hién truc
tuyén, thong sudt, lién mach, hi€u qua, bao ddm minh bach, giam t61 da giay to.

- Pat tdi thiéu 70% giao dich hanh chinh thudc dién “phi tiép xuc”’;

- Pat t6i thiéu 90% thi tuc hanh chinh cung cip dich vu cong truc tuyén
toan trinh trén tong so thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién;

- Pat t6i thiéu 70% s6 ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- 100% thu tuc hanh phinh dugc thyc hién khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi cap tinh.

- Hoan thanh viéc thuc thi 100% phuong an vé phan cap tham quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh da duoc phé duyét tai Quyet dinh s6 1015/Qb-TTg ngay
30/8/2022 cta Thu tudéng Chinh phu; thuc hién ddng bd, hiéu qua viéc phan cép,
ty quyén theo quy dinh

- 100% thu tuc hanh chinh ndi b gitra cac co quan hanh chinh nha nudc va
trong timg co quan hanh chinh nha nudc dugc ra soat, cat giam, don gian hoa thi
tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién va stra d6i, hoan thién dé phu hop voi
viéc thuc hién tinh gon, sap xép bo may, dong thdi bao dam thong sudt, hiéu qua

- Trén 99% ty 1€ }10 so TTHC do co quan chuyén mon cap tinh, UBND céc
xa, phuong, dac khu tiép nhan trong nam dugc giai quyét ding han va trudce han.

- 100% hd so TTHC dé cham, mudn déu phai c6 giai trinh trach nhiém voi
nguoi dung dau co quan, don vi va thyc hién xin 13 t6 chirc, ca nhan theo ding
quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phi vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai BO phan
Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

- 100‘V~o co quan, don vi dugc kién toan theo quy dinh, phu hop véi tinh
hinh thuc tién cda tinh, bdo ddm theo chu truong “Tinh - Gon - Manh - Hiéu
nang - Hi¢u luc - Hi¢u qua”.

- Tiép tuc hoan thanh viéc sap xép t6 chirc bd may nam 2025 d6i voi cac to
chtc hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh theo dung chi dao
cta Trung uong, cua tinh.

5. Cai cach ché do cong vu


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Quyet-dinh-1015-QD-TTg-2022-Phuong-an-phan-cap-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-thuoc-bo-528042.aspx
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- Ra soat, diéu chinh phé duyét 100% Pé 4n vj tri viée lam cac co quan, t6
chuc hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap thuc hién sap xep, sap nhap, tinh
gon to chirc, by may.

- 100% cac co quan, don vi thuc hién t6t cac ché do chinh sach doi voi can
bd, cong chuc, vién churec.

- Hoan thanh 100% chi tiéu bdi dudng Ké hoach dao tao, boi dudng céan bo,
cong chuc, vién chirc ndm 2025.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua viéc d6i méi co ché quan 1y, co ché tai
chinh doi véi cac co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh cua phap luat va
yéu cau cua tinh.

- Hoan thanh viéc chuyén doi don vi su nghiép kinh té va sy nghiép khac
c6 du dicu kién thanh cong ty ¢ phan hodc chuyén sang tu bao dam chi thuong
xuyén va chi dau tu theo 10 trinh dugc phé duyét.

- Thuc hién cong tac quan ly, str dung tai san cong theo dung quy dinh.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- 100% cac hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi by cua co quan
hanh chinh nha nudc dugce thyuc hién trén nén tdng quan tri tong the, thong nhat;

- 100% hd so cong viée cac cap duoc xtr Iy truc tuyén va ung dung chir ky
sO chuyén dung trén moi truong mang (trtr hd so cong viéc thudc pham vi mat);

- 100% ho 50, két qua giai quyét TTHC c6 gia tri tai sir dung cua cac cap
chinh quyén dugc s6 hoa;

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién thue hién cung cip dich vu cong
truc tuyén toan trinh;

- T6i thiéu 80% ty 18 ho so thi tuc hanh chinh dugc xtr 1y tryc tuyén toan
trinh trén moi truong dién ti;

- Ty 1€ nguoi dan va doanh nghi€p sir dung dich vu cong tryc tuyén dugc
dinh danh va xac thyc thong sudt, hop nhét giita cac nen tang, hé thong cung cap
dich vu cong tryc tuyén, hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh thong
qua dinh danh dién tt VNelID dat 100%;

- Ty 1& cap két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ban dién tr du diéu kién
dat 100%.

I11. NHIEM VU TRIEN KHAI
1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

(1) Tiép tuc trién khai va thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét so 76/NQ-CP, Quyet dinh
s6 3322/Qb-UBND ngay 01/10/2021 cua UBND tinh Ve Chuong trinh cai cach
hanh chinh tinh Quang Ninh giai doan 2021-2030; trién khai thuc hién c6 hiéu
qua cac muc tiéu theo Nghi quyét s 05-NQ/TU ngay 09/4/2021 cua Ban Chap



hanh Pang bo tinh vé déy manh cai cadch hanh chinh, cai thién moi trudong dau tu
kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025, dinh
hudng dén nam 2030; Nghi quyet 5O 124/NQ-HDND ngay 04/12/2022 cua Hoéi
dong nhan déan tinh vé mot s giai phap day manh cai cach hanh chinh, cai thién
moi trudong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap tinh gan véi
chuyen ddi b tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

(2) Chi dao, t6 chirc thyc hién dong bd, hidu qua cac nhom nhiém vu trong
cai cach hanh chinh, xay dung ke hoach thuc hién cu thé, x4c dinh & trach nhiém,
t6 chirc thuc hién quyét liét gan vOi nhiém vy thuong xuyén theo doi, klem tra,
don dbe tinh hinh thue hién. Tlep tuc nghién ctlru stra ddi cac BO Chi sb cai cach
hanh chinh, Chi s6 do ludng sy hai 1ong, Chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong
dé thuc hién danh gia, xép hang ddi véi cac co quan, don vi, dia phuong;

(3) Phan cong rd trach nhiém cua co quan, don vi, dia phuong trong to chic
thyuc hién cadc muc tiéu, nhiém vy, giai phap trong tam. Tang cuong trach nhiém,
vai trd cia nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong, ctia can b, cong
chtc, vién chic trong trién khai thuc hién cac nhiém vu theo chirc nang, nhiém
vu duoc giao;

(4) Boi méi, cai tién noi dung va cach thae thong tin tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh; tap trung vao cac ndi dung: chu dé nim 2025 cua tinh; nhimg
mo hinh mé1, cach 1am sang tao, hi€u qua cua tinh trén cac linh vuc cong tac cai
cach hanh chinh dugc ngudi dan, doanh nghi¢p ung ho, ghi nhén; nang cao nhan
thire, y thirc, tinh than trach nhiém vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong ctia cong
tac CCHC d6i véi su phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh;

(5) Tang cuong kiém tra cai cach hanh chinh, gan véi kiém tra viéc thyc
hién ky luat, ky cwrong hanh chinh va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, cong vu;
kip thoi phat hién, chan chinh nhiing mat han ché, vudng mac nay sinh trong qua
trinh thuc hién;

(6) Khuyén khich can b0, cong churc, vién chirc cac co quan, don vi, dia
phuong dé xuat cac sang kién, gidi phap madi trong cong tac cai cach hanh chinh
g6p phan phuc vu tot hon cho nguoi dan, doanh nghiép.

2. Cai cach thé ché

(1) Tiép tuc xay dung, hoan thién thong nhat thé ché, co ché, chinh sach,
phap luat thugc pham vi quan ly nha nudc cua tinh, phu hop voi quy dinh cua
phép luat Trung wong va tinh hinh thuc té cua tinh;

(2) Thuc hién céc giai phap dé nang cao chat lugng cong tac xay dung van
ban quy pham phap luat, ting cuong kiém tra, giam sat, phan bién ddi véi cong
tac phép luat, ting cuong trach nhiém cla timg co quan va nang cao hiéu qua phdi
hop gilra cac co quan trong qua trinh xay dung van ban quy pham phép luat;

(3) P6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap luat; kip thoi xir 1y cac van
dé moi phat sinh trong t6 chtrc thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac
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tuyén truyén, phd blen gido dyc phap luat thong qua tang cuong ng dung cong
nghé thong tin va s6 hoa cong tac pho bién gido duc phap luat;

(4) Chu dong ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap luat theo quy dinh,
trinh Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh cong b, xtr Iy kip thoi cac vin
ban quy pham phap luat hét hiéu luc, van ban khong con phu hop véi tinh hinh
thuc té cua tinh hodc ¢ nodi dung trai phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

(1) Thuong xuyén ra soat, cit giam t6i da va don gian hoa céc thi tuc hanh
chinh, rat ngan thoi gian thuc hién nhiam cit giam chi phi, thoi gian cho t6 chirc, ca
nhan khi thuc hién thi tuc hanh chinh; kiém soat chit ché viée cong bd thu tuc hanh
chinh va xay dung quy trinh giai quyét TTHC mdi ban hanh phai don gian, dé hiéu,
dé thuc hién;

(2) Tiép tuc trién khai c¢6 hiéu qua Bo Chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong
theo thudi gian thuc hién trén moi trudng dién tir ban hanh tai Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tudéng Chinh phu;

(3) Tiép tuc van hanh hiéu qua quy trinh giai quyét TTHC cho nguoi dan,
doanh nghiép theo m6 hinh thi diém Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong mot
cap truc thuoc Uy ban nhan dan tinh hi¢u qua va phu hgp vai tinh hinh thuc tién
thuc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap;

(4) HO tro, khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép, can b, cong chirc, vién
churc, nguoi lao dong ctia cac co quan nha nudce trén dia ban tinh tham gia thuc
hién thu tuc hanh chinh truc tuyén va thanh toan khong dung tién mat.

(5) Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach tha tuc hanh

Cua nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho t6 chirc va c& nhan. Xir ly kip thoi, dit diém cac phan anh, kién nghi
cua nguoi dan, doanh nghiép va cap nhat, cong khai két qua xir Iy theo quy dinh.

4. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc

(1) T1ep tuc trién khai thyc hién hiéu qua cac Nghi quyét, Két luan cua
Trung wong vé d6i moi, sip xép to chic b may cua h¢ thong chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu lyuc, hidu qua. Ra soat, sip x¢p, kién toan t6 chirc b may cac co
quan, don vi phu hop voi quy dinh va thyuc tlen ctia tinh, dic biét 1a sau khi trién
khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép.

(2) Tiép tuc thye hién hiéu qua mo hinh thi diém Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong mot cap truc thudc Uy ban nhan dan tinh.

(3) Kip thoi ra soat, diéu chinh, phé duyét Dé an vi tri viéc 1am cac co quan,
t6 chtrc hanh chinh theo hudng dan cta co quan Trung wong sau khi sap xép, sap
nhap, tinh gon t6 chiic, bd may theo chi truong ciia Pang vé tong két thyuc hién
Nghi quyét s6 18-NQ/TW.



(4) Tiép tuc day manh viéc trlen khai thyc hién Nghi quyet s6 04/NQ-CP
ngay 10/01/2022 ciia Chinh phii vé ddy manh phéan cép, iy quyén trong quan 1y
nha nudc theo nganh, linh vyc trén dia ban tinh Quang Ninh.

5. Cai cach ché dd cong vu

(1) Thuc hién co cau lai doi ngii can bg, cong chuc, vién chic theo vi tri
viéc lam, nang cao chét lugng do1 ngt; tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua chinh sach
tinh gian bién ché.

(2) Tiép tuc thuc hién danh gia, xép loai chét luong can bd, cong chirc, vién
chire theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac tiéu chi danh gia
dua trén két qua thye hién nhiém vu va gan véi vi tri viée lam, thong qua cac san
pham cu thé, 1ay hi¢u qua thuc hién nhiém vu lam thuéc do chinh dé danh gia, su
dung can b, cong chirc, vién chic gan véi cong tac khen thuong, ky lut.

(3) Quan tam giai quyet kip thoi che do chinh sach cho can b9, cong chure,
vién chirc sau khi thuc hién sap xép, t6 chirc, bd may va tinh gian bién ché.

(4) Quan tam ctr can bo, cong chirc, vién chic tham gia bdi dudng theo tiéu
chuan ngach cong chic; theo tiéu chuan chac danh nghé nghiép vién chic; theo
tiéu chuan chirc vy, chirc danh 1anh dao, quan ly; chic vy, chtc danh cén b, cong
chtrc cap x&; theo yéu cau vi tri viéc lam.

(5) Tiép tuc huéng dan, don doc cac co quan, don vi cip nhat day du, chinh
xac, kip thoi dir li€u can bg, cong chirc, vién chure trén HE thong phan mém co so di
liéu can b9, cong chirc, vién chirc dam bao co so dir li€u “Pung - Bu - Sach - Song”.

(6) Tiép tuc tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; thyc hién dung quy dinh
vé quy tic img xtr va chuan muc dao dtic cong vu cta can bd, cong chire, vién chirc;
nang cao dao dirc cong vu thong qua tuyén truyén, boi dudng, kiém tra, giam sat qua
trinh thuce thi cong vu; dé cao trach nhiém va dao dic cong vu, siét chat ky luat, ky
cuong trong chi dao, diéu hanh va thyc thi cong vu ctia can bd, cong chiic, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong
(1) Thyc hién dung, du cac quy dinh viée cong khai, minh bach vé tai chinh,
quyét toan va du toan ngan sach cac cip hang nam theo quy dinh.

(2) Kiém soét chat ché ngan sach nha nudc chi thuong xuyén va dau tu
cong, quan ly, st dung hi€u qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha nudc.

(3) Tang cudng cong tac tuyén truyen cac chu truong, co ché chinh sach
ctia nha nuéc vé linh vuyc tai chinh téi t6 chic, ¢ nhan, dam bao theo quy dinh.

(4) Tang cuong ky luat, ky cuong tai chinh - ngan sach, két hop dong bo,
hi€u qua cac nhiém vy, gidi phdp quan 1}'1, diéu hanh thu, chi ngan sach nha nuoc.
Cong khai, minh bach va trach nhi¢m giai trinh trong quan ly tai chinh cong tir cap
tinh t6i cAp xi. Tang cudng cong tc thanh tra, kiém tra, giam sat, xu 1y vi pham
trong quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc gan véi trach nhiém cta nguoi ding dau
trong viéc chap hanh ky luat, ky cuong tai chinh ngan sach, bio dam cong khai,
minh bach, khong dé xdy ra tham nhiing, ti€u cuc, lang phi va loi ich nhom.
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(5) Thuc hién dﬁy du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngin sach; ting cudng cong tac hudng din, kiém tra, kiém soat
d6i v6i co quan hanh chinh, don vi sy nghiép trong viée str dung c6 hiéu qua tai
san cong, kinh phi tr ngan sach nha nudéc.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

(1) Tiép tuc day manh ng dung c6ng nghé thong tin, chuyén doi s6 va img
dung cong nghé thuc day Xay dyung va phat trién Chinh quyen dién tr, Chinh quyén
s6, gop phan d6i méi phuong thic lam viéc, nang cao nang suét, hi¢u qua hoat dong
cua co quan hanh chinh nud6ce cac cap c6 du nang lyc van hanh nén kinh té sd, xa
hot sO dap img yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi, qudc phong an ninh va hoi nhap
qudc té, nang cao chét lugng cung cap dich vu cong cho ngudi dén, to chirc.

(2) Tiép tuc hoan thanh xay dung ha tang sd va hé thong dir liéu md, c¢6 kha
nang chia se¢ va tich hop dong bo, lién thong, hién dai; 100% hoat dong chi dao,
diéu hanh va quan tri noi by, van ban dién tu ky s6 clia cac s0, nganh, dia phuong
ctia tinh dugc thyc hién trén nén tang sé dam bao tinh thong nhat, tong thé.

(3) Phat trién Chinh quyén s6 tong thé, toan dién trén co sé phat huy két
qua Chinh quyén dién tir, thanh phd thong minh, dam bao lién thong, chia sé dir
liu, théng nhét, ddm bao an toan, an ninh mang, trong tam la hoan thanh cac muc
ti€u, nhi€ém vy cua giai doan 2021-2025 trong Pé 4n chuyén ddi sd toan dién tinh
Quang Ninh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

4) Tlep tuc trién khai va hoan thanh 100% hé thong bdo cdo cua tinh, cta cac
nganh duoc két ndi lién thong, chia sé dir liéu voi Hé thong théng tin bao cao quéc gia.

(5) Tiép tuc trién khai thuc hién dat 50% hoat dong kiém tra cua co quan
quan 1y nha nude duoc thuc hién thong qua méi trueong so va hé thong théng tin
cua co quan quan ly.

(Guri kem Phu luc danh muc nhiém vu trong tam va thoi gian thuc hién)
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi trwéng cac Sé, ban, nganh, co quan, don vi; Chi tich Uy ban
nhan dan xa, phuwong, dac khu

(1) Can cur cac nhiém vu va chi ti€u cu thé dugc xac dinh tai Ké hoach
nay, Thu truédng cac sd, ban, nganh; co quan trung wong dong trén dia ban tinh;
cac don vi sy nghiép cong lap truc thuoc UBND tinh va Chua tich UBND céc
xa, phuong, dac khu khan truong ra soat, cap nhat, stra ddi, bd sung ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2025 (doi véi don vi khéng sdp nhdp) hodc hop nhit, ban
hanh mé&i Ké hoach cai cach hanh chinh (déi véi cdc don vi thuc hién sdp nhdp)
dé to churc thue hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh 6 thang cubi nam 2025,
dap tmg yéu cau ctia mo hinh t6 chtrc méi va thye tién cia dia phuong; thoi han
hoan thanh truéc ngay 20/7/2025. Tap trung chi dao, quan triét, t6 chic trién
khai, kiém tra thyc hién dat hiéu qua, ding tién d6 dé ra.

(2) Trong Ké hoach cai cach hanh chinh cua co quan, don vi, dia phuong,
phai xac dinh muc ti€u, nhiém vu cu thé, cé tinh dinh luong, kha thi, day du cac
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linh vuc cai cach hanh chinh; phan cong rd trach nhi¢ém cho tirng bg phan, ca nhan;
xéac dinh rd thoi gian hoan thanh, san pham dau ra; bd tri ngudn luc va dé ra cac
giai phap trién khai hiéu qua.

(3) Pua két qua trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh 1a cin ctr dé
danh gia muc d§ hoan thanh nhiém vu ctia nguoi ding dau co quan, don vi; 1a tiéu
chi trong cong tac thi dua, khen thudng, b tri nguén luc va dao tao can bo.

4) Tb chirc thyuc hi§n nghiém tac, to‘e‘m dién céc ndi dung cai cach hanh
chinh. Dinh ky bdo céo két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi
vu) theo quy dinh.

2.To Cong tac Cai cach hanh chinh thugc Ban Chi dao Phat trién khoa
hoc, cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi so va D€ an 06 tinh Quang Ninh

Can ctr Quyét dinh s6 2238/QD-UBND ngay 25/6/2025 ctia UBND tinh vé
phé duyét danh sach thanh vién va chirc niang, nhiém vu cta To cong tac cai cach
hanh chinh tinh Quang Ninh, nghién ctru, dé xuat véi Uy ban nhan dan tinh, Chu
tich Uy ban nhan dan tinh, Ban Chi dao Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao, chuyén doi s6 va Dé an 06 tinh Quang Ninh ctia Uy ban
nhén dan tinh trién khai cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh (trir don déc cai
cach tha tuc hanh chinh gin véi Pé an 06) trén pham vi toan tinh. C4c thanh
vién To cong tac theo churc nang, nhiém vy phan cong chu dong theo doi, don ddc,
kiém tra viéc thuc hién K& hoach theo linh vuc duoc giao phu trach; kip thoi dé
xuat cac giai phap thao gd kho khin, vuéng mic trong qua trinh trién khai.

3. Cac co quan chi tri thuc hién cac ngi dung cdi cach hanh chinh
3.1. S6 Ngi vu

(1) S6 N1 vu - Co quan Thuong truc cong tac cai cach hanh chinh cta Tinh
chiu trach nhi€ém hudéng dan, don doc, xay dung ké hoach va chu tri tham muu t6
chuc kiém tra toan dién cong tac cai cach hanh chinh theo Ké hoach.

(2) Chi tri tong hop xay dung du thao bao cdo cong tac cai cach hanh chinh
tinh Quang Ninh bado cao Uy ban nhan dan tinh giri B N§1 vu theo quy dinh.

(3) T6 chirc dénh gid, chim diém két qua Chi sb cai cach hanh chinh cia
Tinh theo hudng din ctia BO Noi vu; Tham muu UBND tinh td chttc danh gia,
xép hang két qua cong tac cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia phuong
hang nam.

3.2. Cac co quan chiu tri thwe hién cdac ngi dung cdi cach hanh chinh

Céc co quan chu tri thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh chiu trach
nhiém hudng dan, d6n ddc, kiém tra viéc trién khai cac noi dung dugc giao chu tri;
chu dong phéi hop vé1 S& Noi vu kiém tra cac ndi dung cai cach hanh chinh va téng
hop bao cao Uy ban nhan dan tinh (qua So Noi vu - co' quan Thuong truc cong tac
cdi cach hanh chinh ciia tinh) vé céc ndi dung cai cach hanh chinh theo chirc nang,
nhiém vu dugc phan cong dam bao thoi gian theo dinh ky va dot xuét theo yéu cau.

4. Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh
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(1) Chu dong trién khai c6 hiéu qua cac noi dung cai cach hanh chinh theo
nhiém vu duge phan cong; Xay dung va trién khai ké hoach cai cach hanh chinh
ctia nganh, dong thoi phdi hop v6i cac co quan, don vi, dia phuong thudc tinh
trong thyc hién nhiém vu cai cach cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan, nham nang
cao chat lugng va hi¢u qua phuc vy cong dan va td chure trén dia ban tinh.

(2) Tich cuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; Mo
rong céc hinh thire tuyén truyén; Chi dong phéi hop voi Trung tdm Truyén thong
tinh va cac don vi ¢6 lién quan thuc hién cac tin, bai, phong su vé cong tac cai
cach hanh chinh tai co quan, nganh minh.

(3) Chu dong phdi hop v6i S& Noi vu va cac co quan, don vi co lién quan
trong viéc trién khai thuc hién quy dinh xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh
ctia cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh theo Quyét dinh cua Uy ban
nhan dan tinh.

5. Trung tim Truyén thong tinh

(1) P6i méi, nang cao chit lvgng chuyén muc, chuyén trang cai cach hanh
chinh bao dam tinh tuong tac, phan hoi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép, cac
co quan, to chirc vé thyc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

(2) Kip thoi dua cac tin, bai, y kién ctia nguoi déan, to chire vé thyc hién cai
cach hanh chinh tai cdc co quan, don vi ddng thdi néu guong dién hinh, nhiing
mo hinh, sang kién, cach 1am hiéu qua, thiét thuc phuc vu nguoi dan, t6 chtrc va
doanh nghiép trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Tinh.
Pong thoi, ting cuong thoi luong truyén thong, dang phat cac ndi ndi dung lién
quan dén viéc cung cép va st dung Dich vu cong truc tuyén.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh Quéang Ninh

Quan tam, phdi hop vdi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac truyén
thong nham tao sy ung ho va tham gia cta ca nhan, t6 chirc dbi voi cong tac cai
cach hanh chinh, déng tho1 gidm sat viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh,
nhat 1 giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chiic va c4 nhan.

Uy ban nhén dan tinh yéu cau Thu trudng cac SO, ban, nganh; Chu tich Uy
ban nhan dan céc xa, phuong, dac khu; Thu truong cac co quan ¢ lién quan chiu
trach nhiém trién khai thuc hién Ké hoach nay./.
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